Podmienky vyuzivania webového sidla www.ko.sk
na ziskanie udajov o vysledkoch kontroly originality vozidiel

Predmetom tychto podmienok (dalej len ,Podmienky*) je Uprava prav a povinnosti pri ziskavani udajov o vysledkoch
kontroly originality vozidiel prostrednictvom webového sidla www.ko.sk v asti ,Overenie vysledku KO* (dalej len ,Systém®),
ak su dostupné a su k dispozicii.

Kontrolou originality je na zaklade zakona €. 106/2018 Z.z. o prevadzke vozidiel v cestnej premavke a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov kontrola originality a zhodnosti vozidla vykonavana meranim a
nedestruktivnym skimanim zamerana na zistovanie stdp neopravneného vonkajSieho zasahu do identifikatorov vozidla, do
konstrukcie vozidla alebo do dokladov vozidla. Kontrolou originality sa kontroluju identifikatory vozidla, ktorymi st vyrobcom
pridelené identifikacné Cislo vozidla VIN a iné oznacenia vozidla, a jeho komponenty ur€ujuce identitu vozidla s dokladmi
vozidla, ich originalita a pravost, ako aj vyhodnotenie Gdajov v prislunych informaénych systémoch. Udaje z kontroly
originality su spravované v informa¢nom systéme kontroly originality a st poskytované prostrednictvom Systému.

Vystup zo Systému ,Udaje z kontroly originality“ je elektronicky dokument s digitalnym obsahom (s Gdajmi, ktoré sa
vytvaraji a dodavaju v digitalnej forme) vo formate PDF (Portable Document Format), v ktorom st uvedené tdaje o vozidle
zo Systému. Konkrétny rozsah a obsah Udajov z kontroly originality obchodnik nevie ovplyvnit.

Digitalny obsah Udajov z kontroly originality je pouZitelny s ohfadom na jeho el vyplyvajci z tychto Podmienok a informécii
poskytnutych na webovom sidle www.ko.sk. Udaje v kontroly originality je moZné vygenerovat a na ich zobrazenie nasledne
pouzit’ zariadenie (pocitac, tablet alebo smartfon) s pripojenim na internet s minimalnou prenosovou rychlostou na urovni 5
Mb/s a mat nainstalovanu aplikaciu umoznujucu prehravanie alebo zobrazovanie digitalneho obsahu (napr. aplikaciu na
prehliadanie PDF suborov — Adobe Acrobat Reader alebo ind kompatibilna aplikaciu) alebo internetovy prehliada¢ (Chrome,
Firefox, Edge, pripadne Safari).Digitalny obsah je kompatibilny so Standardnymi operacnymi systémami (Windows, macOS,
Android, iOS) a nevyzaduje Specialne hardvérové vybavenie. S uvedenym hardvérom a softvérom, sa vec rovnakého druhu
bezne pouziva, bez potreby zmeny digitdlneho obsahu, hardvéru alebo softvéru. Poskytovatel' technickej podpory prijal
dostato&né technické ochranné opatrenia Udajov z kontroly originality a to tak, ze Udaje z kontroly originality zasle len na
emailovu adresu Pouzivatela uvedenu pri zadavani objednavky.

Systém je ureny pre fyzické osoby — nepodnikatelov, pre fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby (v tychto
Podmienkach aj ,Pouzivatel”). Pouzivatel — spotrebitel je fyzicka osoba, ktora v suvislosti so spotrebitelskou zmluvou,
z nej vyplyvajucim zavazkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania.

Pouzivatel by mal pouzivat Systém, len ak suhlasi s Podmienkami. Pouzivatelovi sa odpori¢a vo vlastnom zaujme
oboznamit sa s Podmienkami este pred zagatim vyuzivania Systému. Pri opakovanom vyuzivani Systému je Pouzivatel
povinny vzdy sa vopred oboznamit s aktualnym znenim Podmienok. Poskytovatel technickej podpory si vyhradzuje pravo
jednostranne zmenit Podmienky, pri€om ich zmena je ucinna odo dna ich zverejnenia na webovom sidle www.ko.sk. Pokial
Pouzivatel nesuhlasi s niektorym z ustanoveni Podmienok, je nutné, aby Systém nevyuZival. V pripade, ak Pouzivatel pri
vypitiani e-formulara vyjadri sthlas s tymito podmienkami, tak Pouzivatel' vyslovuje bezvyhradny suhlas s Podmienkami.
Pouzivanim Systému Pouzivatel potvrdzuje, Ze dosiahol vek minimalne 18 rokov a je spdsobily vo viasthom mene
nadobudat’ prava a preberat na seba povinnosti.

Systém je mozné vyuzivat aj bez registracie v Systéme.

Poskytnuté Gdaje zo Systému moze Pouzivatel v celom rozsahu vyuzivat len pre vlastni potrebu a ich dalSie Sirenie,
pouzivanie, predaj, nakladanie i upravovanie nie je povolené.

Pri zadani poziadavky do Systému je PouZivatel povinny v Systéme vyplnit e-formular, v ktorom vyplni e-mailovu adresu,
meno a priezvisko, adresu, pripadne fakturadné tdaje (obchodné meno, ICO, DIC, IC DPH, sidlo, a pod.). Pouzivatel je
povinny uviest pravdivé a spravne udaje.

Vyhladavanie v Systéme Pouzivateflom je mozné uskuto¢riovat na zaklade zadania nasledovnych parametrov do e-
formulara a to:

A) ,Mam odborny posudok®, teda Pouzivatel disponuje odbornym posudkom kontroly originality a spravne v Systéme zada
Cislo odborného posudku kontroly originality a hodnotu kilometrov od¢itanych z odometra uvedenych v odbornom
posudku kontroly originality, alebo

B) ,Nemam odborny posudok® teda Pouzivatel nedisponuje odbornym posudkom kontroly originality, pricom Systém
umozriuje vyhladavat v Systéme na zaklade VIN ¢&isla vozidla, evidenéného &isla vozidla, alebo Cisla QR nalepky
kontroly originality, pri€om Udaje musia byt do Systému zadané Pouzivatelom v presnom tvare a formate.

Vysledkom vyhladavania na zaklade ktoréhokolvek parametra uvedeného pod pism. A) a B) tohto bodu je zobrazenie
vysledku overenia kontroly originality za predpokladu, Ze Gdaje su v Systéme, resp. ak ide o vozidlo, na ktorom bola vykonana
kontrola originality. Zobrazenie vysledku overenia kontroly originality (,Sp&sobilé“ ,Nespdsobilé®, resp. ,DoCasne spdsobilé®)
je bezplatné.

Systém umoziuje po zobrazeni vysledku overenia kontroly originality poskytnutie detailu o vyhfadanom vozidle vo vztahu
k vykonanej kontrole originality, rozsah Gdajov stanovuje Systém. Zobrazenie resp. poskytnutie detailu o vyhladanom
vozidle Pouzivatelovi, ktory v Systéme vozidlo vyhladal postupom ,Mam odborny posudok® je bezplatné. Zobrazenie resp.
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poskytnutie detailu o vyhladanom vozidle ("Udaje z kontroly originality*) PouZivatelovi, ktory v Systéme vozidlo vyhladal
postupom ,Nemam odborny posudok® je odplatné.

Za technické zabezpedenie zobrazenia resp. poskytnutia detailu o vyhladanom vozidle ("Udaje z kontroly originality®)
postupom ,Nemam odborny posudok® (t.j. na zaklade VIN ¢isla vozidla, eviden&ného Cisla vozidla, alebo €isla QR nalepky
kontroly originality) patri Poskytovatelovi technickej podpory odmena vo vysSke 6,15 Eur vratane DPH. Detail o
vyhladavanom vozidle ,Udaje z kontroly originality“ sa zo Systému zobrazi vyluéne na zaklade odmeny uhradenej vopred.
Odmena je vratane dane z pridanej hodnoty. Po uhrade odmeny budu Pouzivatelovi bez zbyto¢ného odkladu zobrazené
Udaje z kontroly originality; prisom faktdra, Udaje z kontroly originality, Podmienky, Potvrdenie o uzavreti zmluvy, pripadne
vyhlasenia a suhlasy Pouzivatela - spotrebitela budi Pouzivatelovi zaslané na jeho e-mailovl adresu uvedenu v Systéme
pri vyplneni e-formulara.

Ak su Udaje v Systéme (resp. zadané udaje vratane parametra) nedostupné, neuplné alebo nespravne, Systém nezobrazi
detail o vyhladavanom vozidle, resp. zobrazi, Ze nie je mozné Udaje vyhladat, resp. udaje su nedostupné.

Rozsah poskytnutych tdajov zo Systému mdze byt pre rézne vozidla odliSny a nemusi byt rovnaky ani pri opakovanych
pristupoch, t.j. zadani poZiadaviek ku rovnakému vozidlu. Rozsah poskytnutych Gdajov zo Systému vzdy zavisi od ich
dostupnosti v okamihu zadania poziadavky. Niektoré udaje mozu byt nedostupné, neupiné alebo nespravne, najma ak ich
nie je mozné Udaje vyhladat, resp. idaje st nedostupné. Udaje st platné len ku datumu a &asu jeho vygenerovania zo
Systému. Vzor predpokladaného vystupu ,Udaje z kontroly originality* st v Systéme. Udaje z kontroly originality sa
poskytuju jednorazovo.

Na poskytovanie udajov zo Systému nie je pravny narok; Systém méze byt zablokovany, nedostupny, nefunkény.

Uhradu odmeny pri online vyuZivani Systému je PouZivatel povinny uhradit v plnej vy$ke po&as online vyuZivania Systému
prostrednictvom sluzby (CardPay) platbou kreditnou/debetnou kartou. Z uvedeného dévodu je pri online vyuzivani Systému
pri platbe kreditnou/debetnou kartou od Pouzivatela pozadované ¢islo kreditnej/debetnej karty. Potvrdenim dava Pouzivatel
suhlas na realizaciu Uhrady Poplatku a opraviiuje spravcu Systému na realizaciu tejto Uhrady. Celkova cena je ihned
zUdtovana v prospech bankového uétu spravcu Systému. Cinnost spravcu Systému vychadza z etickych principov a
reSpektuje stikromie Pouzivatela. Systém vyuziva Sifrovanie citlivych dat a Gdajov, ktoré garantuje pInd bezpeé¢nost’ tdajov
poskytnutych pri realizacii thrady Pouzivatelom.

Pouzivatel splnomocriuje spravcu Systému na overenie si poskytnutych informacii o kreditnej karte/debetnej karte v
prislusnom call-centre banky alebo spolo¢nosti, ktora kreditnu kartu/debetnu kartu vydala.

Poucenie Pouzivatela - spotrebitela vratane poucenia o moznosti odstupit od zmluvy pre Pouzivatela — spotrebitela:
PouZivatel - spotrebitel dava prijatim tychto V8eobecnych obchodnych podmienok vyslovny suhlas s tym, aby mu
Poskytovatel technickej podpory dodal digitalny obsah na zaklade zmluvy uzatvorenej na dialku, ktorou sa spotrebitel
zavazuje zaplatit’ cenu, ktory Poskytovatel technickej podpory dodava inak ako na hmotnom nosici, a to este pred uplynutim
lehoty na odstupenie od zmluvy podla ust. § 20 ods. 1 zakona €. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon €. 108/2024 Z.z.”), a to podla ustanovenia § 17 ods. 10 zakona €. 108/2024 Z.z., &¢im
Pouzivatel - spotrebitel straca pravo na odstupenie od zmluvy, o Eom Poskytovatel technickej podpory vyslovne Pouzivatela
— spotrebitela poucuje. Pouzivatel — spotrebitel prijatim tychto VSeobecnych obchodnych podmienok vyhlasuje, Ze bol
riadne pouceny o nasledkoch prefiho vyplyvajucich z poskytnutia predchadzajuceho suhlasu v tomto bode tychto
VSeobecnych obchodnych podmienok. Pouzivatel - spotrebitel nemdze odstupit od zmluvy uzatvorenej podla tychto
podmienok v zmysle ustanovenia § 19 ods. 1 pism. m) zékona €. 108/2024 Z.z., pretoze ide o zmluvu, ked poskytovany
obsah ma povahu digitalneho obsahu, a Pouzivatelovi udelil vyslovny suhlas so za¢atim dodavania digitalneho obsahu pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy, vyhlasil, Ze bol riadne pou€eny o tom, Ze vyjadrenim suhlasu straca pravo na
odstupenie od zmluvy zac¢atim dodavania digitalneho obsahu, a Poskytovatel technickej podpory poskytol Pouzivatelovi -
spotrebitelovi potvrdenie podla § 17 ods. 12 pism. b) alebo ods. 13 pism. b) zakona ¢&. 108/2024 Z.z. Pouzivatel — spotrebitel
suhlasi, aby mu potvrdenie o uzavreti zmluvy, potvrdenie o vyhlaseni spotrebitela a potvrdenie o vyslovnom suhlase
spotrebitela podla tohto bodu boli zaslané na trvanlivom médiu — e-mailom.

Pouzivatel méze kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu poziadat o zruSenie svojho pristupového Uctu elektronickou
ziadostou (podpisanou zarué¢enym elektronickym podpisom) doru€¢enou do elektronickej schranky ko@ko.sk alebo pisomne
na adresu Poskytovatela technickej podpory. Poskytovatel technickej podpory je opravneny pristupovy ucet Pouzivatela
zrusit, ak tento nebol vyuzity poas obdobia dihSieho ako jeden rok.

Poskytovatel technickej podpory bude na Systéme vykonavat planované technické odstavky. Poskytovatel technickej
podpory nenesie zodpovednost za pripadné vypadky Systému, ktoré budi spésobené vy$Sou mocou, tretou osobou, resp.
z akéhokolvek iného dévodu.

Pouzivatel' sa zavazuje vyuzivat sluzby v sulade Podmienkami, nepouzivat prostriedky a postup smerujuci k naruSeniu
funkénosti Systému. Pouzivatel, ktory je registrovany v Systéme, sa zavazuje chranit svoje pristupové udaje a v pripade
podozrenia zo zneuzitia tretou osobou oznamit bezodkladne tieto informacie Poskytovatelovi technickej podpory na
ko@ko.sk.

Poskytovatel technickej podpory je opravneny sluzbu obmedzit vo vztahu k Pouzivatelovi, pokial dochadza k zneuzivaniu
elektronickej sluzby alebo jej vyuzivaniu neopravnenou tretou osobou.

Udaje zo Systému nie st Gdaje, ktoré by mali charakter osobnych Gdajov v zmysle zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov (dalej len ,Zakon®) a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie®), ide o Udaje dostupné v Case generovania vystupu zo
systému. Udaje maju vyluéne informativny charakter a nie su pouzitelné na pravne ukony; chyby, pripadné nezrovnalosti,
¢i nedostupnost Udajov zo Systému su vyhradené
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Ochrana osobnych udajov Pouzivatelov, je zabezpecena v sulade so Zakonom a Nariadenim. Osobné udaje spracovava
poskytovatel technickej podpory ato za Ggelom dodania Udajov z kontroly originality a evidencie a fakturacie, pri¢om
osobné udaje su spracuvané po dobu nevyhnutnl na spinenie U€elu spracivania, maximalne po dobu trvania povinnosti
archivovat uc¢tovné dokumenty. Osobné uUdaje su prevadzkovatelom spracivané na pravnom zaklade plnenia zmluvy,
v ktorej Pouzivatel vstupuje ako jedna zo zmluvnych stran a na zéklade opravneného zaujmu prevadzkovatela a to vSetko
bez suhlasu Pouzivatela. Rozsah spracuvanych udajov vyplyva z udajov pozadovanych v e-formulari, ktory Pouzivatel
vypliia a je obmedzeny na nevyhnutné minimum Gdajov tak, aby bolo mozné zabezpetit Géel spracovania. Pouzivatel je
povinny uvadzat iba aktualne a spravne osobné udaje. Prevadzkovatel poskytnuté osobné udaje chrani pred neopravnenym
pouzitim a nevykonava zZiadne operacie, ktorymi by poskytnuté osobné udaje zverejhioval alebo akokolvek inak
spristuprioval neopravnenym osobam. Prevadzkovatel sa zavazuje neposkytovat ziskané osobné udaje ziadnym tretim
stranam ani ziadnym dalSim prijemcom okrem zakonom oddvodnenych pripadov. Prevadzkovatel v sulade s osobitnymi
predpismi vykonava vSetky opatrenia a operacie na spracuvanie osobnych udajov tak, aby dotknuté osoby boli riadne a v€as
pouc¢ené o svojich pravach, ktoré im prislichaju. Osobné udaje Pouzivatela nebudd predmetom automatizovaného
rozhodovania a profilovania a nebudl prenasSané do tretich krajin. V suvislosti so spracovanim osobnych uUdajov ma
dotknutd osoba nasledovné prava: (i) pozadovat pristup k osobnym udajom, (ii) na opravu osobnych udajov, (iii) na
vymazanie osobnych Udajov, (iv) na obmedzenie proti spracovavaniu osobnych udajov, (v) namietat proti spracovavaniu
osobnych udajov, (vi) na prenosnost osobnych tdajov, (vii) na podanie staznosti na Urad pre ochranu osobnych tdajov.
Kontakt pre poskytnutie dalSich informacii o ochrane a spracovani osobnych udajov: podpora@ko.sk.

Poskytovatel technickej podpory méze na zaklade uzatvoreného zmluvného vztahu poverit spracovanim osobnych udajov
sprostredkovatela, aby spracoval osobné udaje v mene prevadzkovatela, v rozsahu a za dojednanych podmienok v sulade
so Zakonom resp. Nariadenim.

Poskytovatel technickej podpory nezodpoveda za pripadné Skody v suvislosti s plnenim tejto dohody, ak nevyplyva zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov nieco iné. Poskytovatel technickej podpory nezodpoveda najma za:

- §kody v suvislosti s nedovolenym alebo nespravnym pouzivanim Systému PouZzivatelom,

- Skody spOsobené uvedenim nespravnych, nedovolenych a nevhodnych udajov zo strany Pouzivatela,

- Skody spOsobené uvedenim nespravnych vyhladavacich kritérii zo strany PouZivatela,

- §kody spdsobené pouzivanim napadnutych systémov virusmi a inymi Skodlivymi softvérmi zo strany Pouzivatela,

- Skody spOsobené poskytnutim prihlasovacich Gdajov tretej osobe zo strany Pouzivatela,

- $kody spdsobené pouzitim zariadenia, ktoré rusi ginnost Systému alebo nespifia $tandardné technické parametre,

- Skody spOsobené z dévodu vy$Sej moci

- Skody spOsobené porusenim povinnosti Pouzivatela,

- za obsah udajov zobrazenych ako detail o vyhladavanom vozidle, pripadne za ich neexistenciu, nedostupnost,
nedispoziciu spravnost, ¢i chybovost (obsah a rozsah Gdajov nevie Poskytovatel technickej podpory ovplyvnit),

- Skody spOsobené zneuzitim pristupu Pouzivatela, alebo

- 8kody spdsobené nespravnym alebo neuplnym poskytnutim detailu o vyhlfadavanom vozidle z technickych dévodov, najma
preru$enie spojenia v momente poskytovania sluzby.

Poskytovatel technickej podpory nezodpoveda za pripadné Skody ani za obsah poskytnutych informacii, ak bol pristup
realizovany prostrednictvom automatizovaného pristupu a spracovanie zaznamov a poskytovanie elektronickych informacii
prebehlo elektronickymi prostriedkami tretej strany.

Pougenie o zodpovednosti za vady pre PouZivatela — spotrebitela: Udaje z kontroly originality s digitalnym obsahom su
poskytované formou jednorazového plnenia. Poskytovatel technickej podpory neposkytuje spotrebitelski zaruku na
digitalny obsah. Poskytovatel technickej podpory zodpoveda za vady v zmysle § 852h Obcianskeho zakonnika. Ak
Poskytovatel technickej podpory zodpoveda za vadu digitalneho pinenia, Pouzivatel - spotrebitel ma voc¢i nemu pravo na
odstranenie vady (§ 852k Obc&ianskeho zakonnika), pravo na primeranu zfavu z ceny (§ 8521 Ob¢ianskeho zakonnika) alebo
pravo od zmluvy odstupit (§ 8521 Obcianskeho zakonnika). Pouzivatel — spotrebitel méze uplatfiovat prava zo
zodpovednosti za vady len ak vytkol vadu do 2 mesiacov od zistenia vady.

Ak medzi spotrebitelom a obchodnikom vznikne spor z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa spotrebitel
domnieva, Ze obchodnik porusil iné prava spotrebitela, ma spotrebitel ma pravo podat obchodnikovi Ziadost o napravu
podla ustanovenia § 11 zakona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Obchodnik informuje spotrebitela na trvanlivom médiu (napr. e-mailom) o prislusnych subjektoch
alternativneho rieSenia sporov, ak odpovedal zamietavo na Ziadost' o napravu. Spotrebitel ma pravo podat’ navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov, ak obchodnik na Ziadost o napravu odpovedal
zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dia jej odoslania. PrisluSnym subjektom na alternativne rieSenie
spotrebitelskych sporov s poskytovatelom technickej podpory je Slovenska obchodna inSpekcia alebo ina prislusna
opravnena pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom
hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam na https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1 ), priCom Pouzivatel -
spotrebitel ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov sa obrati.
Pouzivatel — spotrebitel je opravneny pouzit' platformu rieSenia sporov online (dalej len ako ,RSO*) na rieSenie svojich
sporov, v jazyku, ktori si zvolia. Pouzivatel - spotrebitel méze na alternativne rieSenie svojho sporu vyuzit platformu RSO,
ktora je dostupna na webovej stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Pouzivatel — spotrebitel pri predkladani podania
platforme RSO vyplni elektronicky formular staznosti. Informacie, ktoré predlozi, musia byt dostatocné na ur€enie
prislusného subjektu alternativneho rieSenia sporov online. Pouzivatel - spotrebitel méze prilozit dokumenty na podporu
svojej staznosti.



https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Poskytovatel technickej podpory si vyhradzuje pravo na jednostranni zmenu ustanoveni uvedenych v tychto podmienkach,
a to v pripade, Ze dbjde k zmene v suvisiacich pravnych predpisoch, pri rozSireni sluzieb alebo pri pristupe k zmene, Uprave
alebo doplneni podrobnosti uvedenych v tychto Podmienkach alebo aj z iného dévodu. Ak dbjde k uzavretiu zmluvy, menit
tieto podmienky medzi zmluvnymi stranami uz nie je mozné.

Zmenu podmienok uvedenych v tychto Podmienkach sa Poskytovatel technickej podpory zavézuje zverejnit na webovej
stranke www.ko.sk. Doplfiujuce informacie mdzu byt zverejnené na webovom sidle www.ko.sk (napr. Casté otazky).

Tieto podmienky su v platnom zneni zverejnené na webovej stranke www.ko.sk.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto Podmienok stanu neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, ostatné ustanovenia tymto
nedotknuté zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Poskytovatel technickej podpory v pripadoch podla predchadzajicej vety
nahradi takéto ustanovenia novymi, ktoré sa budu najviac priblizovat principom dohodnutym tychto Podmienkach, pri
zachovani zmyslu a ucelu, ktory sa sledoval v ¢ase nadobudnutia platnosti a ucinnosti tychto Podmienok.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Tieto Podmienky nadobudaju platnost’ a ucinnost' dna 19.6.2026.

V pripade nejasnosti alebo otazok, ktoré vzniknl pri pouzivani Systému resp. plateni odmeny, je klient opravneny obratit
sa na Poskytovatela technickej podpory na ko@ko.sk.

Poskytovatel technickej podpory (na ucely tychto obchodnych podmienok aj ako predavajtci alebo obchodnik):
KONTAKT (udaje dblezité pre kontakt spotrebitela a pre uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady, odstipenie od zmluvy, Ziadosti
0 napravu, podania staznosti alebo iného podnetu):

IRIS SH, s.r.0., MladeZnicka 36, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 36 046 205, IC DPH: SK2020094637

telefonicky kontakt: +421 48 415 15 20, email: ko@ko.sk; podpora@ko.sk

Organ dozoru:

InSpektorat SOI pre Banskobystricky kraj
Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 1
Odbor vykonu dohladu

bb@soi.sk

tel. ¢

. 048/4124969, 048/4151871

Technicka sluzba kontroly originality:
IRIS IDENT s.r.0., MladeZnicka 36, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 36 052 639


http://www.ko.sk/
mailto:ko@ko.sk
mailto:podpora@ko.sk
mailto:bb@soi.sk

